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FACAND CEEA CE ESTE CORECT. INTOTDEAUNA

La Reckitt, suntem uniti printr-un v
Fa Ceea Ce Este Corect. singur SCOp comun: acela de a BUSUI.A NUASTRA
intotdeauna proteja, vindeca si ingriji in ciutarea o

neincetata a unei lumi mai curate si

mai sanatoase. Cu un Scop atat de
Pune consumatorii si important, lumea are asteptari mari
oamenii pe primul loc . «

de la compania noastra.

Doar prin angajamentul ferm ‘
Cautanoi de a Face Ceea Ce Este Corect,
oportunitati ~ .
Intotdeauna, putem mentine
increderea societatii.

consumat

“e L s O,./..
VY i P Prin, s,

©C My /oc:

Fa Ceea Ce
‘Este Corect.
Intotdeauna.

Ry xe
Uiduie ste’
2 q ~1 \
Straduieste-te 3 excele?

. ; Codul nostru ofera claritate cu privire
sa excelezi

la asteptarile noastre, astfel incat sa v
poti trai cu incredere valorile noastre,
sa iei decizii bune si sa indeplinesti

angajamentul nostru de a Face Ceea

Construieste succesul .
' Ce Este Corect, Intotdeauna.

impreuna cu ceilalti

Contez pe tine sa urmezi acest Cod si

sa revenii la el ori de cate ori navighezi
intr-o situatie complexa si cauti calea
corecta de urmat. Prin actiunile tale de

a aduce Codul la viata in munca ta de zi
Cu zi, vom continua sa cream o incredere
de durata a societatii si sa ne indeplinim
Scopul.

Kris Licht
Director Executiv
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FACAND CEEA CE ESTE CORECT. INTOTDEAUNA

e PENTRU CINE ESTE CODUL
NUSTRU Ok BUNDUITAQ

FIECARE...

oportunitati

- Angajat

Straduieste-te

alexcelbs - Contractant (inclusiv agenti,
consultanti, personal externalizat
si alti reprezentanti)

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti

- Asociere in participatie din care
facem parte

« Membru al Consiliului de
administratie

- Terta parte

Avand in vedere ca Codul nostru este un ghid pentru punerea in practica

05 ) . ] ) N .
a valorilor noastre in fiecare zi, acesta trebuie consultat in permanenta.
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FACAND CEEA CE ESTE CORECT. INTOTDEAUNA

PENTRU
CE ESTI
RESPONSABIL

Indiferent de ce rol ai si unde il faci,
faci parte din Reckitt. Asigura-te ca
actiunile tale reflecta intotdeauna
valorile noastre.

in calitate de angajat, se asteapt3 sa:

URMEAZA CODUL,

BUSOLA NOASTRA§!
COMPORTAMENTELE
DE CONDUGERE

FA CUNOSTINTA CU
CODUL NOSTRU

DACH ESTI MANAGER DE
PERSONAL, CONDUSI
SPRIJINA PROPRIA ECHIPA

Gandeste-te inainte de
a actiona: urmeaza-ne
Busola, intruchipeaza
Comportamentele noastre
de conducere si comporta-
te intotdeauna etic.

Te familiarizezi cu
Codul, cu politicile
noastre si cu legile
care ti se aplica.

Conduci prin exemplu, inclusiv
prin crearea unui mediu in care
oamenii se simt in largul lor sa
isi exprime ingrijorarile pentru
binele general al Reckitt.

Sesizezi orice ingrijorare
cu privire la incalcari ale
prezentului Cod, ale legilor
sau ale politicilor noastre.

Urmezi instruirea noastra

obligatorie privind Codul
de conduita. @

Evaluezi conformitatea cu
Codul ca parte a procesului
de evaluare al echipei tale.

&



https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Our-Compass.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Leadership-Behaviours.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Leadership-Behaviours.aspx
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FACAND CEEA CE ESTE CORECT. INTOTDEAUNA

UM SA IE|
DECIZII BUNE

Codul nostru este plin de indrumari pentru a te ajuta sa iei deciziile corecte, dar nu acopera
toate situatiile cu care te-ai putea confrunta. De aceea este important sa ne exercitam buna
judecata si sa ne lasam ghidati de Busola noastra si Scopul nostru. Actiunile noastre ar trebui

sa fie, de asemenea, in concordanta cu Comportamentele noastre de conducere.

Atunci cand te confrunti cu o situatie complexa, urmeaza verificarea noastra in trei pasi:

1. 1A PAUZA

Y

la 0 pauza inainte de a actiona.

Este legal ceea ce intentionezi
sa faci? Se aliniaza la Busola
noastra, Scopul nostru si
Comportamentele noastre

de conducere?

2. REFLECTEAZA

Y

Se incadreaza actiuneain
Codul, politicile si standardele
noastre? Ar rezista unei exa-
minari minutioase din partea
publicului? Reprezinta Ceea
Ce Este Corect, intotdeauna?

Y%

3. INTREABA

Daca ai indoieli, cere ajutor: sa
va exprimati ingrijorarile cu un
lider de incredere sau cu un
membru al departamentului
de resurse umane, juridic sau
de etica si conformitate.

v


https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Our-Compass.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Our-Compass.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/Rubi/SitePages/Leadership-Behaviours.aspx
mailto:Ethicsandcompliance@reckitt.com
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In centrul Busolei noastre se

Intotdeauna.

ingrijorarile, cu atat mai repede
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FACAND CEEA CE ESTE CORECT. INTOTDEAUNA

DATORIA DE RAPORTA
INGRIJORARI I CUM
SA PROCEDEZI

Exprimati o preocupare intr-
un mod care functioneaza
pentru dvs:

afla angajamentul nostru de
a Face Ceea Ce Este Corect,

MANAGERUL TAU DIRECT

Ai datoria de a vorbi imediat
ce observi sau suspectezi un
comportament necorespunzator:
cu cat iti exprimi mai repede

putem lua masuri corective.

AFLA MAI MULTE

Politica Speak Up! r|> Dar da(:5?

Procedura Speak Up! CLIC AICI

in general, prima persoan pe care ar trebui si o
abordezi pentru orice ingrijorare este managerul
tau direct, care poate fiin masura sa rezolve

problema sau sa ii implice pe cei care o pot face

ETICA SI CONFORMITATE

atunci Ar trebui sa va exprimati

afaceri sau membru al

de reclamatii.

Am o ingrijorare pe care vreau sa o
ridic, dar sunt ingrijorat de modul in
care acest lucru ar putea avea impact
relatia cu colegii mei. Ce ar trebui sa
fac?

Daca abordarea Managerului direct
este nepotrivit, indiferent de motiv,

UN LIDER DE INCREDERE, UN PARTENER
DE RESURSE UMANE SAU UN MEMBRU
AL DEPARTAMENTULUI JURIDIC SAU DE

ingrijorarea cu un lider de incredere,
resursele dvs. umane Partener de

Departamentului Legal sau Echipa de
etica si conformitate. Acestea pot

sa va poata aborda ingrijorarea, sa va
ajute sa medieze in numele dvs. sau sa
va indice fata de procedurile noastre

SPEAK UP! SERVICE

Daca crezi cu adevarat in ingrijorarea
ta nu pot fi tratate prin intermediul
canalele mentionate aici, pentru
Oricare ar fi motivul, va rugam sa
ridicati un raport confidential prin
Speak Sus! Serviciu. Va puteti raporta
se refera anonim, in cazul in care
permis de lege, desi noi va
incurajeaza sa vorbiti in

incredere. Puteti avea incredere ca
toate preocuparile raportate sunt
luate in serios si evaluate de membri
selectati ai Echipa noastra de etica si
conformitate, care va determina pasii
urmatori.

FARA TOLERANTA PENTRU
REPRESALII

Apreciem ajutorul celor care
raporteaza ingrijorari cu buna
credinta. Represaliile impotriva celor
care folosesc Speak Up! Service cu
buna credinta sau care ajuta la
investigarea unui raport Speak Up! nu
va fi tolerata.

Ridicarea preocuparilor este lucrul corect de facut,

intotdeauna. Vor fi luate masuri adecvate pentru a va

proteja identitatea, confidentialitatea a ceea ce

impartasiti si nu o vom face sa tolereze represalii sub

orice forma, din partea oricui. Daca simti ca
cineva se razbuna pe tine pentru ca ai ridicat o

ingrijorare in Buna credintd, va rugam sa cautati ajutor

prin oricare dintre cele de mai sus Canale. Consultati
Etica si conformitate daca nu sunteti sigur.



https://www.reckitt.com/media/nkzfvaj3/speak-up-policy-final-20-04-2023.pdf
https://www.reckitt.com/media/nkzfvaj3/speak-up-policy-final-20-04-2023.pdf
https://rbcom.sharepoint.com/sites/CorporatePolicies/Operating%20Procedures/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FOperating%20Procedures%2FEnglish%2F01%20Speak%20Up%21%20Standard%20Operating%20Procedure%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FOperating%20Procedures%2FEnglish
http://www.rbspeakup.com/
mailto:Ethicsandcompliance@reckitt.com
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PUNE CONSUMATORII SI OAMENII PE PRIMUL LOC

X Rolul tau
lIVREZI pRﬂ D U SE ‘ ; e - Te asiguri ca produsele noastre

indeplinesc standardele noastre de

i A calitate si ca sunt sigure de utilizat.
s I G U RE B U N Fﬂ RM E F N s Incorporezi principiile de siguranta din
'] \ k- <N ] proiectare in fiecare etapa a ciclului de

viata al produselor noastre si asiguri

v ‘ .“.:'.'._ s ., .
: 4 . s conformitatea cu toate cerintele de
. e = reglementare relevante.

Raportezi feedback-ul negativ si eveni-

A v 1 ey
: ‘ : . mentele adverse legate de siguranta, cali-
; r 4 tatea sau performanta produselor noastre
- \ catre Reprezentantul local pentru siguran-

ta medicamentelor in termen de 24 de ore.

. @ Dar daca?

A

‘ O prietena a mentionat ca a avut o
- 1 iritatie dupa ce a folosit Veet, desi ma
. indoiesc ca este ceva in neregula cu
o [ produsul nostru... Ce ar trebui sa fac?
’ ’ .
Informeaza Reprezentantul local
o ntru siguranta medicamentelor
= o @ cat mai curand posibil: vom analiza
- 2 , evenimentul advers si vom valorifica
. . informatiile care ne-au fost aduse
- & @ la cunostinta pentru a dezvolta/re-
a 4 dezvolta produse care indeplinesc

. asteptarile de siguranta ,din
- proiectare”.

al A

La Reckitt, obiectivul nostru este de a asigura o
utilizare sigura si adecvata a produselor noastre,
imbunatatind viata oamenilor pe care ii servim,
comunitatile in care ne desfasuram activitatea
si mediul inconjurator.

Reputatia noastra se reflecta in fiecare produs pe
care il vindem: de aceea produsele noastre trebuie
sa indeplineasca intotdeauna standardele de calitate
si siguranta si cerintele de reglementare relevante.

AFLA MAI MULTE

Politica de Siguranta a Produselor CLIC AICI

Manual privind riscul de vatamare umana CLIC AICI

LSl



https://rbcom.sharepoint.com/sites/SQRC18/SitePages/Adverse-event-reporting.aspx.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/SQRC18/SitePages/Adverse-event-reporting.aspx.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/SQRC18/SitePages/Adverse-event-reporting.aspx.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/sites/SQRC18/SitePages/Adverse-event-reporting.aspx.aspx
https://rbcom.sharepoint.com/:b:/r/sites/CorporatePolicies/Shared%20Documents/English/Human%20Harm%20Risk%20Manual.pdf?csf=1&web=1&e=RqahUs
https://rbcom.sharepoint.com/sites/CorporatePolicies/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish%2FEnglish%2005%20%2D%20Product%20Safety%20Policy%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish

PUNE CONSUMATORII SI OAMENII PE PRIMUL LOC

R Rolul tau

Fa Ceea Ce Este Corect. o8 "
Intotdeauna : - « Urmaresti Politica si Principiile
_ A noastre privind marketingul
' / responsabil si respecti toate legile
y

aplicabile.

L
o ‘ 3 AN . .
o : ! « Te asiguri ca practicile noastre de
oamenii pe primul loc .

marketing in domeniul nutritiei pentru
sugari si copii sunt conforme cu
Politica noastra de marketin ntr

Cauts no Punem vietile si nevoile oamenilor . inlocuitorii de lapte matern.
oportunitati in centrul afacerii noastre: de aceea
comunicam consumatorilor nostri
calitatea, eficacitatea, siguranta si
Striduieste-te raportul calitate-pret al produselor
sa excelezi noastre.

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti

AFLA MAI MULTE

Politica Privind Marketingul

Responsabil CLIC AICI

Principii de marketing responsabil CLIC AICI

Politica de Marketing pentru

inlocuitorii de Lapte Matern i

1


https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/responsible-marketing/
https://www.reckitt.com/media/k5qh0l4i/rb-s-policy-procedures-on-marketing-of-bms_nov-2020.pdf
https://www.reckitt.com/media/azghafrw/rm-policy.pdf
https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/responsible-marketing/
https://www.reckitt.com/media/k5qh0l4i/rb-s-policy-procedures-on-marketing-of-bms_nov-2020.pdf
https://www.reckitt.com/media/azghafrw/rm-policy.pdf
https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/responsible-marketing/
https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/responsible-marketing/
https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/responsible-marketing/
https://www.reckitt.com/media/k5qh0l4i/rb-s-policy-procedures-on-marketing-of-bms_nov-2020.pdf
https://www.reckitt.com/media/k5qh0l4i/rb-s-policy-procedures-on-marketing-of-bms_nov-2020.pdf

PUNE CONSUMATORII SI OAMENII PE PRIMUL LOC

wsst== \[ALORIFICA UNICITATEA Si
e INCLUDE IN MOD CONSTIENT

oamenii pe primul loc

Cauts noi Diversitatea in cadrul fortei noastre

oportunitati de munca ne permite sa intelegem,
sa reprezentam si sa servim mai bine
comunitatile in care lucram.

Straduieste-te Rolul tau
sd excelezi Suntem determinati sa oferim un mediu in

care toti oamenii nostri se simt capabili sa |

participe pe deplin, sa fie ei insisi si sa isi : - Tratezi pe toata lumea cu demnitate
Construieste succesul realizeze potentialul. ‘ | . si respect.

impreuna cu ceilalti « Promovezi sanse egale, un tratament

echitabil si incluziv pentru toti cei cu
care lucram si faci adaptari rezonabile
bazate pe dimensiunile diversitatii.

- Raportezi hartuirea, discriminarea,
comportamentul ostil sau hartuirea
asa cum se mentioneaza aici.

AFLA MAI MULTE

P.O|ItI.CZa.|njp.f)tl’l.Va Har’,c.w.ru, o cLIC Al
Discriminarii, Violentei si Agresiunii

Politica de Incluziune CLIC AICI

12


https://www.reckitt.com/media/22oijz3l/anti-harassment-discrimination-and-bullying-policy-final-for-gec-review-13-12-2021.pdf
https://www.reckitt.com/media/l3mb4fl0/inclusion-policy.pdf
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PUNE CONSUMATORII SI OAMENII PE PRIMUL LOC

ASIGURA CONDITI |
DE MUNCA SIGURE o, Nl @)
ol SANATOASE T e\ !

munca.

« lei masurile de precautie necesare

Oferirea unui spatiu de lucru sigur si \/ ' pentru a te proteja pe tine ISAHE .
sanatos este esential pentru ca noi g pentru a-i proteja pe colegi si vizitatori.
s prosperém Acésta este motivul « Nu te implici in niciun fel de amenintari,
T . . acte de violentd sau intimidare fizicd si
pentru care trebuie sa respectam toate | pastrezi locul de munca fara arme.
Ie.glle ap‘!lc.ablle I.n materie d? Sanat"ate' - Raportez imediat accidente, vatamari
siguranta si mediu, precum si propriile : si practici sau conditii nesigure.

noastre cerinte de sanatate si siguranta
in materie de mediu.

AFLA MAI MULTE

P.oliticé privind sz?\ni?.\tatea
si siguranta angajatilor



https://rbcom.sharepoint.com/sites/CorporatePolicies/Shared Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish%2FEnglish%2001%2D%20Employee%20Health%20and%20Safety%20Policy%20December%202021%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/996ae009-1434-eb11-a97a-000d3ab9f062
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CAUTA NOI OPORTUNITATI

PROTEJE
INFORMATIILE NOASTRE
CONFIDENTIALE

Informatiile noastre confidentiale sau
proprietare sunt extraordinar de valoroase
si ne diferentiaza de concurentii nostri.
Protejarea acestora este esentiala pentru
succesul nostru.

AFLA MAI MULTE

Politica de securitate cibernetica CLIC AICI
Politica Privind Legea Concurentei CLIC AICI

x Rolul tau

- Protejezi orice informatie care necesita
niveluri mai stricte de protectie.

- inainte de a dezvalui orice informatie
confidentiald, te asiguri ca aceasta
se bazeaza strict pe ,necesitatea de
cunoastere” si restrictionezi utilizarea
si distribuirea ulterioara a acestor
informatii.

Nu impartasesti informatiile noastre
confidentiale sau proprietare
concurentilor.

Nu folosesti gresit si nu divulgi informatii
confidentiale sau proprietare sau secrete
comerciale, in timpul sau dupa angajare.

‘D) Dardaca?

A R
In timpul calatoriei cu trenul catre
muncad, managerul meu m-a
sunat pentru a discuta chestiuni

confidentiale. Sunt constient ca
sunt intr-un spatiu public, dar
managerul meu imi spune ca nu
poate astepta. Ce ar trebui sa fac?

companiei noastre este esentiala.
Spune-i managerului tau ca ii vei
impartasi detaliile mai tarziu, dintr-
un loc privat.

-

R Confidentialitatea informatiilor



https://rbcom.sharepoint.com/sites/CorporatePolicies/Shared Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish%2FPDF%2D%20Global%20Cyber%20Security%20Policy%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish
https://rbcom.sharepoint.com/sites/CorporatePolicies/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish%2FCompetition%20Law%20Policy%2020%2E09%2E2023%20FINAL%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCorporatePolicies%2FShared%20Documents%2FEnglish
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Straduieste-te
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impreuna cu ceilalti
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CAUTA NOI OPORTUNITATI

PROTEJEZI INFORMATIILE
PERSONALE

Respectam confidentialitatea consumatorilor
nostri, a colegilor nostri si a persoanelor cu
care facem afaceri si ne angajam sa tratam

cu atentie informatiile personale ale acestora
(orice informatii referitoare la o persoana fizica
identificata sau identificabila).

Atunci cand lucrurile nu merg bine, le investigam
si le remediem in timp util.

AFLA MAI MULTE

Politica de Guvernanta Privind

Confidentialitatea Datelor CHE AIC!

Politica de securitate cibernetica CLIC AICI

Principiile responsabile privind
datele consumatorilor

CLIC AICI

x Rolul tau

« Respecti Politi rnanta privin nfi-

ntiali lor si legile tarii in care lucrezi.

- Te asiguri ca informatiile personale ale
consumatorilor sunt tratate in conformitate
cu valorile etice stabilite in Principiile
R nsabile Privind Datel nsumatorilor.

« Colectezi, utilizezi si prelucrezi informatiile cu
caracter personal numai in scopuri legitime.

- Stochezi in siguranta informatiile personale
si le elimini cand nu mai sunt necesare.

« Raportezi orice bresa de date reala sau
suspectata prin Asistenta.

’D Dar daca?

Lucrez la o0 campanie de marketing cu un
termen limita strans. Vreau sa trimit lista
publicului tinta catre contul meu personal de
e-mail pentru a putea lucra la ea cand ajung
acasa in aceasta seara. Este in regula?

—

Nu trimite niciodata informatii personale sau
alte informatii non-publice catre contul tau
personal de e-mail. Poti accesa informatiile
companiei si in afara biroului, in conditii de
sigurantd, conectandu-te la OneDrive prin
procedura noastra de autentificare multipla.

==
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CAUTA NOI OPORTUNITATI q
' R Rolul tau

« Te asiguri ca comunicarile tale sunt
Fa Ceea Ce Este Corect. etice si responsabile: ia in considerare
Intotdeauna e continutul lor cu atentie si ai in vedere ca
fﬂ - .

ceea ce spui ar putea fi scos din context.

« Nu esti de acord cu interviuri sau
luari de cuvant cu privire la compania

noastra fard aprobarea echipei de

Pune consumatorii si

oamenii pe primul loc . Afaceri Externe.
) . Y A\ - Transmite orice solicitare de a discuta
Succesul nostru depinde de increderea . activitatea companiei noastre cu presa,
Caut noi partilor interesate ca oferim informatii clare, . | investitorii sau analistii de piata catre
oportunitati . . . ' i Echipa de afaceri externe.
' exacte, complete S| consecvente. Comunici - K
intotdeauna in mod responsabil, avand grija ca o - Cand utilizezi retelele sociale, gandeste-te

formularile tale sa nu aib consecinte nedorite. inainteae a postadiict T IESREC RS

Straduieste-te
sa excelezi Daca folosesti retelele sociale, fa-o cu
intelepciune:

Dar daca?

_ * Nu divulga niciodata informatii confidentiale,
Construieste succesul . e . e . !
impreuns cu ceilalti » Fii respectuos in interactiunile tale si,

e Aigrijain privinta subiectelor care pot
fi considerate inflamatorii.

Am primit un e-mail de la un
jurnalist care mi-a cerut o scurta
declaratie cu privire la un articol
care pune Reckitt intr-o lumina
negativa. Ce ar trebui sa fac?
AFLA MAI MULTE

Nu comunica niciodata cu jurnalistii
decat daca esti purtator de cuvant
autorizat sau daca ai o autorizatie
explicita in acest sens. Transmite
e-mailul catre echipa de Afaceri
Externe si cere sprijinul.

indrumari Privind Comunicarea CLIC AICI
cu Jurnalistii si Mass-media

indrumari Privind Comunicarea cu Grija CLIC AlCI

indruméri pentru Retelele Sociale CLIC AlcI
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SECTIUNEA 4

STRADUIESTE-TE
SA EXCELEZ

fé Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti




fé Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

ACTIONAREA
CU INTEGRITATE

Realizam vanzari pe baza calitatii produselor
si serviciilor noastre, nu prin mijloace lipsite
de etica sau ilegale.

Avem toleranta zero fata de mita si
coruptie. Nu oferim si nu acceptam plati
necorespunzatoare si nu toleram plati
necorespunzatoare din partea tertilor
care lucreaza in numele nostru.

AFLA MAI MULTE

Politica Anti-Mita CLIC AICI

Procedura Privind Parteneriatele
de Impact Social, Donatiile si CLIC AICI
Contributiile Caritabile

Registrul de Divulgare a

e . . CLIC AICI
Cadouirilor si a Divertismentului

) Rolul tiu

INTOTDEAUNA: NICIODATA:

Gandeste-te la intentia actiunilor tale si la
modul in care le-ar putea percepe allii.

Fii prudent atunci cand ai de-a face cu
persoane aflate intr-o pozitie de putere, cum
ar fi functionarii guvernamentali, si asigura-te
ca relatiile tale sunt legitime si etice.

inregistreaza platile si cheltuielile in mod
complet si exact; monitorizeaza munca pe
care tertii o fac pentru noi.

D) Dar daca?

Oferi, furnizezi, promiti, soliciti, accepti in mod
necorespunzator orice lucru de valoare pentru

a realiza vanzari, pentru a pastra sau recompensa
afaceri direct sau prin intermediul tertilor.

Accepti sau soliciti plati necorespunzatoare.

O plata necorespunzatoare este schimbul de
ceva de valoare pentru a influenta o tranzactie
(de exemplu, mitd, cadouri, donatii etc.). Trebuie
Sa presupui ca acordarea unui beneficiu unui
functionar guvernamental este nepotrivita, cu
exceptia cazului in care este permis in mod
explicit de lege sau de Politicile noastre.

Folosesti banii Reckitt pentru donatii politice.

Artistul meu preferat va concerta in oras!
Un furnizor care participa la o licitatie ma
invita la concert pentru a ,discuta afaceri".
Pot sa merg?

Nu. Furnizorul incearca sa se asigure ca face afaceri
Cu noi si stie ca acesta este un spectacol care

ti-ar placea. Cadoul poate fi vazut ca o incercare

a furnizorului de a obtine un contract de la tine,

in detrimentul altor participanti la licitatie.



https://www.reckitt.com/our-company/policies-reports/policy/anti-bribery-policy/
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

. INTERACTIONEAZA i\
=T MOD RESPONSABIL CU
e PROFESIONISTI DIN

.. DOMENIUL SANATATI

»

r.) Dar daca?

Un HCP mi-a cerut sa donez
bani unei organizatii caritabile

(HCP) 1 CU ENTITATILE DIN

o v Vi in schimbul sustinerii produselor
Nu, nu poti. Donatia poate

fi considerata un stimulent
nepotrivit pentru sustinerea
produselor noastre.

=

Construieste succesul Colaboram cu profesionisti din domeniul sanatatii (HCP)

impreuna cu ceilalti si entitatile din domeniul sanatatii (HCE) pentru a sprijini
eforturile de dezvoltare a afacerii, pentru a impartasi
experiente clinice si informatii legate de produse.

Ne asiguram ca toate relatiile noastre sunt etice,
in aparenta si in fapt.
AFLA MAI MULTE

Politica de Interactiuni cu
Profesionistii din Domeniul Sanatatii
si Entltatlle din Domeniul Sanatatii si

procedurlle de sprijin
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI x Rolul tiu

v
- Identifici conflictele de interese
Fa Ceea Ce Este Corect. intrebandu-te:
o Folosesc o resursa a companiei pentru

un beneficiu personal?

D E I NTE RESE o Am o relatie care poate afecta
Pune consumatorii si deciziile pe care le iau pentru Reckitt?

oamenii pe primul loc . . A o "
o Mi-ar pune cineva la indoiala judecata,

pe baza activitatilor mele in afara
e . i latiilor mel le?
Se asteaptd s actiondm in interesul companiei MUnCIlsaUiaiie e L O e

Cautd noi noastre, ceea ce inseamna ca nu trebuie
oportunitati

- Daca raspunsul la oricare dintre aceste
intrebari este ,Da", trebuie sa raportezi

sa permitem niciodata intereselor noastre situatia in Registrul Conflictelor de
personale sa influenteze actiunile pe care Interese.

le intreprindem in numele Reckitt.

Straduieste-te

sa excelezi v

0 ) Dar daca?

[}
A
. Trebuie sa angajez soferi pentru
Construieste succesul livra marfurile unu: client. dar n
impreuna cu ceilalti a livra marturile unui client, dar nu
am timp sa fac o licitatie. Varul meu

detine o firma de curierat, pot sa-|
rog sa ma ajute?

detinuta de varul tau, situatia

prezinta un conflict de interese:
AFLA MAI MULTE ar putea parea ca ai numit acest
curier in beneficiul averii familiei
tale. Poti recomanda firma varului
tau in cadrul unei licitatii, dar nu
trebuie sa o numesti direct si
trebuie sa declari legatura tain

Registrul Conflictelor de Interese.

21 ———

R Nu. Avand in vedere firma este

Politica Privind Conflictele de Interese CLIC AICI

Registrul de Dezvaluire

. CLIC AICI
a Conflictelor de Interese
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

Fa Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna
v « Fii precaut cand interactionezi cu concurentii:
nu discuta chestiuni precum preturile,
A ; conditiile de vanzare, cotele de piata etc. si
Pune consumatorii si - B S o intrerupe comunicarea daca discutia merge

oamenii pe primul loc in aceasta directie.

Nu incheia niciodata niciun acord pentru:

T o . crrw - Fixarea sau controlul ilegal al preturilor
S O piata libera si competitiva ne serveste -
auta noi ; 7 y

el . Ls IR . . - Oferirea de reduceri anticoncurentiale sa
oportunitéti cel mai bine noua si clientilor nostri. ' LCeMantCanCRIEIN u

alte stimulente ilegale

. . ,\ v v - Lipsa concurentei pentru anumite afaceri sau
Pentru a concura echitabil, nu impartasim ' oferte

Straduieste-te informatii non-publice privind preturile, £ | ~ Boicotarea anumitor furnizori sau clienti
s3 excelezi costurile sau alte chestiuni sensibile cu v ' '
concurentii si nici nu ne folosim pozitia
pe piata pentru a obtine ilegal un avantaj
Construieste succesul competitiv sau pentru a bloca accesul
impreuna cu ceilalti pe piata al unui concurent.

~Impartirea sau alocarea pietelor sau clientilor

- Orice altceva care ar putea limita concurenta

’P Dar daca?

Prietenul meu vinde lapte praf pentru
bebelusi unui concurent. Cum eu

ma ocup de Enfamil, mi-a sugerat sa
impartim spitalele din zona noastra
pentru a ne atinge obiectivele de
vanzari. Este in regula?

AFLA MAI MULTE

Politica Privind Legea Concurentei

Nu, trebuie sa refuzi imediat
aceasta propunere si sa o raportezi
Departamentului Juridic.

n .r
[ E 4
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fé Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

RESPECTI SANCTIUNILE
COMERGIALE

Sanctiunile sunt restrictii care se aplica relatiilor
cu anumite tari/teritorii, guverne, grupuri, entitati
Si persoane.

Respectam toate sanctiunile aplicabile la nivel

global, inclusiv cele privind importul/exportul
produselor noastre.

AFLA MAI MULTE

Politica Privind Sanctiunile CLIC AICI

Procedura de Management al Riscurilor
pentru Conformitatea cu Tertii

CLIC AICI

R Rolul tau

- Efectuezi verificarile necesare asupra
tertilor pentru a te asigura ca nu sunt
sanctionati.

» Contactezi imediat Departamentul
Juridic daca banuiesti ca o terta parte
poate fi sanctionata.



https://www.reckitt.com/media/1lddezo5/sanctions-policy-final-20-04-2023.pdf
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

Fa Ceea Ce Este Corect. e de o .

Intotdeauna InfOrmatll din interior
Informatiile din interior sunt informatii

Pune consumatorii si importante, care nu au fost facute publice

oamenii pe primul loc si care, daca ar fi facute publice, ar putea

avea un efect semnificativ asupra pretului
titlurilor de valoare ale societatii.
[

P : " R Rolul tau
Nu trebuie sa profitam ilegal de informatiile
pe care le detinem datorita rolurilor noastre
in cadrul Reckitt.

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te

sa excelezi . ) . AN N N
« Nu cumpara si nu vinde niciodata actiuni
. . . . Reckitt, ale oricarei filiale Reckitt cotate
Tranzactionarea sau incurajarea altora sa la bursa sau orice alte titluri de valoare
tranzactioneze informatii din interior sau ale companiei cotate la bursé atunci cand
Construieste succesul . ! ! . esti in posesia unor informatii din interior.
impreun3 cu ceilalti furnizarea acestora unor persoane neautorizate

Nu incuraja niciodata pe nimeni sa
cumpere sau sa vanda titluri de valoare
ale oricarei companii cotate la bursa
atunci cand tu detii sau ei detin informatii
privilegiate legate de respectivele titluri
de valoare.

este o infractiune penala in multe tari.

AFLA MAI MULTE I\{u réspéndi .nic[odaté info.rr.nfljc'ii false
si nu te implica in alte activitati pentru
a manipula pretul titlurilor de valoare
cotate la bursa.

Politica Privind Tranzactiile cu Actiuni CLIC AICI

Gestioneaza cu atentie comunicatiile cu
investitorii si mass-media, asa cum este
stabilit aici.

Politica Privind Comunicarea
cu Mass-media si Jurnalistii

CLIC AICI
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fé Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti
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STRADUIESTE-TE SA EXCELEZI

MENTINEREA
EXACTA A
REGISTRELOR

Succesul nostru depinde de cat
de bine ne gestionam afacerea.

Inregistrarile noastre oferd o imagine
a starii afacerii noastre, asa ca

avem cu totii responsabilitatea de

a ne asigura de acuratetea lor si de
legitimitatea tranzactiilor noastre.

AFLA MAI MULTE

Manual de Finante CLIC AICI

Politica de Combatere a Spalarii Banilor CLIC AICI

Procedura de Management al Riscurilor

- . CLIC AICI
pentru Conformitatea cu Tertii

g Rolul tau

INTOTDEAUNA:

ACTIONEAZA CA UN
PROPRIETAR RESPONSABIL:

- Inregistreaz si pastreazi cu
acuratete registrele si evidentele
companiei noastre.

- Daca pozitia ta te obliga sa
comunici informatii autoritatilor,
asigura-te ca informatiile pe
care le furnizezi sunt complete,
exacte, oportune si usor de
inteles.

» Coopereaza cu auditorii Si
autoritatile de reglementare
pentru orice revizuire
inregistrarilor si evidentelor
noastre.

ANALIZEAZA ACTIUNILE
CELORLALTI:

- Fii atent la comentarii precum:
.Fa ca cifrele sa arate bine",
+Amana vanzarea pana luna
viitoare, astfel incat sa putem
atinge obiectivul din trimestrul
urmator” etc., deoarece acestea
pot indica practici potential ilicite.
Raporteaza aceste comentarii catre

hi ntroale Interne.

+ Cunoaste partenerii nostri de afaceri

si rolul lor, intr-un efort de a preveni
activitatile ilegale.

- Fii atent la tiparele neobisnuite in

activitatile partenerilor nostri de
afaceri: semnalele de alarma, cum
ar fiincercarile de a evita cerintele
de pastrare a inregistrarilor, ar trebui
sa fie raportate catre Echipa de
Controale Interne si Echipa Juridica
pentru analiza.

NICIODATA:

- Falsifica, raporteaza gresit sau
caracterizeaza gresit informatiile
care se refera la afacerea noastra.

« Indu in eroare actionarii, auditorii,
autoritatile de reglementare sau
orice alt organism de conducere.

» Accelereaza sau amana costurile
incalcand principiile contabile.

« Manipuleaza sau distruge
informatiile care pot fi necesare
pentru o investigatie, un audit
sau o procedura juridica.
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SECTIUNEA 5

S CONSTRUESTE SUCCESUL

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

SR iMPREUNA CU CEILALT

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti




fé Ceea Ce Este Corect.
Intotdeauna

Pune consumatorii si
oamenii pe primul loc

Cauta noi
oportunitati

Straduieste-te
sa excelezi

Construieste succesul
impreuna cu ceilalti
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CONSTRUIESTE SUCCESUL IMPREUNA CU CEILALTI

RESPECTA DREPTURILE
OMULUI

Respectarea drepturilor omului este o cerinta
absoluta si universala.

Ne-am angajat sa respectam drepturile
fundamentale ale omului definite in Declaratia
Universala a Drepturilor Omului a ONU si sa
sustinem principiile nediscriminarii, eliminarii
muncii copiilor si a muncii fortate, dreptul

la negociere colectiva si a libertatii de
asociere stabilite in Declaratia Organizatiei
Internationale a Muncii privind principiile si
drepturile fundamentale la locul de munca.

AFLA MAI MULTE

Procedura Privind Munca CLIC AICI

si Drepturile Omului

. -

. - .
ks : =
X Rolul tau .

« Respecti drepturile omului si te
stradui sa ai un impact pozitiv prin
activitatile tale.

- Esti atent si incerci sa identifici — -
riscurile privind drepturile omului si — N
efectele negative care pot aparea ™ ~ 1 N

_..-4-""' — : -
T —

Rl

prin activitatile noastre.

-
» Raportezi orice incident Echipei de - i
Sustenabilitate. ’
|

Q Dar daca?

furnizorii nostri isi obliga angajatii
sa lucreze prea multe ore sinu le
plateste orele suplimentare. Ce ar
trebui sa fac?

I Tocmai am descoperit ca unul dintre

Echipa de Sustenabilitate, astfel
incat sa poata colabora cu tine

si cu furnizorul pentru a reduce
orele de lucru (in conformitate cu

standardele Reckitt) si pentru a plati
orele suplimentare ale lucratorilor cu
prima legala necesara.

R Impartiseste-ti observatiile cu


mailto:sustainability@reckitt.com
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impreuna cu ceilalti
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CONSTRUIESTE SUCCESUL IMPREUNA CU CEILALTI

Al GRIJA DE PLANETA
NOASTRA

Desfasuram afaceri intr-un mod responsabil
fata de mediu.

Respectam legile de mediu aplicabile pentru
a minimiza impactul nostru asupra mediului,
pentru a aborda provocarile de pentru
sustenabilitate si pentru a ingriji comunitatile

in care activam.

AFLA MAI MULTE

Surse pentru Politica de Crestere
Sustenabila si procedurile de sprijin

Politica de Mediu

CLIC AICI

Angajamentul de Sustenabilitate CLIC AICI

x Rolul tau

- Respecti legile de mediu si politicile
Reckitt aplicabile.

- Identific oportunitati de a proteja
mediul si de a folosi resursele cat mai
eficient posibil.

- Raportezi orice incident care ar putea
duce la o incalcare a mediului sau
la un efect advers catre Echipa de
nabili .
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https://www.reckitt.com/media/2oknz0pa/rb-environment-policy-march-2020.pdf
https://www.reckitt.com/sustainability/
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reckitt

Codul de Conduita este disponibil
in 26 de limbi pe Reckitt.com.

Orice scutire a Codului nostru pentru Directorii executivi
poate fi acordata numai de Consiliul de Administratie sau de
un Comitet al Consiliului si va fi dezvaluita public atunci cand
acest lucru este cerut de lege.

Ne rezervam dreptul de a face modificari unilaterale asupra
Codului nostru sau politicilor companiei in orice moment.



http://www.Reckitt.com
http://www.reckitt.com/

	FĂ CEEA CE ESTE CORECT. ÎNTOTDEAUNA
	Bine ai venit la Codul nostru
	Pentru cine este Codul nostru de conduită?
	Pentru ce ești responsabil
	Cum să iei decizii bune
	Datoria de raporta îngrijorări și cum să procedezi

	PUNE CONSUMATORII ȘI OAMENII PE PRIMUL LOC
	Livrezi produse sigure, conforme cu reglementările și de înaltă calitate
	Comunici responsabil cu consumatorii noștri
	Valorifică unicitatea și include în mod conștient
	Asigură condiții de muncă sigure și sănătoase

	CAUTĂ 
NOI OPORTUNITĂȚI
	Protejezi informațiile noastre confidențiale
	Protejezi informațiile personale
	Comunici responsabil

	STRĂDUIEȘTE-TE SĂ EXCELEZI
	Acționarea cu integritate
	Interacționează în mod responsabil cu profesioniștii din domeniul sănătății (HCP) și cu entitățile din domeniul sănătății (HCE)
	Dezvălui conflictele de interese
	Practici concurența loială
	Respecți sancțiunile comerciale
	Acționează responsabil față de acționarii noștri și de public
	Menținerea exacta a registrelor

	CONSTRUIEȘTE SUCCESUL ÎMPREUNĂ CU CEILALȚI
	Respectă drepturile omului
	Ai grijă de planeta noastră


	Next_page: 
	Page 2: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 

	Prev_page: 
	Page 2: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 



